ZARUKA NA PODLAHY VINYLCORK / VINYLPROMO
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Na vinylové plavajice podlahy VINYLCORK / VINYLPROMO sa vztahuje 10-ro¢na zéruka na opotrebenie v domacnosti a
5-ro€nd zaruka na pouZitie v komerénych priestoroch a doZivotna zaruka na Strukturalnu a spolo¢nu integritu.

1. Zaruka na opotrebovanie

Toto je obmedzené na opotrebovanie povrchu lamiel. Opotrebenie musi byt lahko viditelné a musi pokryvat
minimalne priblizne 10 % inStalovanej podlahy. ZniZenie lesku alebo povrchové skrabance sa nepovazuju za
opotrebovanie povrchu.

2. Dozivotna strukturalna zaruka

Na vinylové plavajuce podlahy su pred balenim pocas vyrobného procesu starostlivo skontrolované a je zarucené, ze
neobsahuju vyrobné chyby, s vynimkou malych farebnych odchylok, ktorym sa technicky neda vyhnut, a drobnych
chyb, ktoré podstatne neznizuju uzitkovi hodnotu.

3. DoZivotna zaruka spojov

Spoje zostanu pevné a lamely sa nerozdelia. POZNAMKA: Podlahy st navrhnuté tak, aby minimalizovali medzery,
ktoré sa mézu vyskytndt v prirodnych podlahach so sezdnnymi vykyvmi. Malé medzery (do 0,2 mm alebo 0,01 palca)
bez odblokovania dielov sa mozu vyskytnut a nie si povazovany za vadu.

Zaruka na domace opotrebenie podlieha nasledujucim podmienkam:

1) Tato zaruka je platna od datumu zakulpenia, vztahuje sa len na podlahové vyrobky na ich p6vodnom mieste
instalacie; je neprenosna a vztahuje sa len na pévodného kupujiceho (ktorého meno je uvedené na fakture);
platnost vyprsi, ak sa produkt alebo miesto instalacie prenesie alebo znovu preda.

2) Tato zaruka sa vztahuje na pouzitie v interiérovych obytnych aplikaciach, ktoré si vystavené beznému pouzivaniu, s
vynimkou mokrych alebo skladkovych priestorov, ako su kupelne alebo sauny.

3) Podlaha musi byt spravne aplikovana, okrem iného vratane nasledujicich podmienok:
a. Musi sa vykonat test vlhkosti, aby sa zistilo, ¢i nie je v podklade nadmerna vihkost.

b. Pri instaldcii na betdn je potrebné vykonat skidsku vihkosti chloridom vapenatym. Hodnoty vacésie ako 3 lbs./1000
Stvorcovych stdp/24 hodin su pre instalaciu neprijatelné. Ak sa pouzije vihkomer, idaj vacsi ako 4,5 % je neprijatelny.

c. Na drevené podklady sa nesmie pouzit parozabrana z polyetylénovej félie. Vlhkost dreveného podkladu nesmie
presiahnut 11 % pocas celej instalacie.

d. V pripade poufitia lepidla nalepte celt podlahu lepidlom, ktoré spitia alebo prevysuje PVAC disperziu s viskozitou
8000 +/- 1000 cpc vreteno 6/20 pri 20 stuprioch Celzia — hustota 1,11 =/- 0,02 g/cm na susinu 48 =/- 1 % (hmotn.). Po
dokonceni lepenej instalacie sa podlaha musi nechat stuhnut cez noc po dobu 24 hodin pred opatovnym normalnym
pouzivanim miestnosti.

4) Podlaha sa musi pouzivat iba v interiéri v suchom prostredi s kontrolovanou klimou.
5) Tato obmedzena zaruka sa nevztahuje na poskodenie vodou akéhokolvek druhu.

6) Tato obmedzend zaruka sa nevztahuje na poskodenie sposobené vodou alebo vihkostou v podklade alebo pod
podlahou, vratane, ale nie vylu¢ne, poskodenia spésobeného hydrostatickym tlakom podkladu (voda alebo vihkost
pod podlahou, ktora je prendsana na povrch prostrednictvom vyvinutého tlaku) alebo iné podmienky, ktoré vedu k
tomu, Ze pod podlahou je voda alebo vihkost.

7) Spravna instaldcia - Precitajte si pozorne pokyny na pokladku od zaciatku do konca



jelinekcorkgroup

instalovat podlahu a prisne dodrZiavat ich pokyny. Predovsetkym presne dodrziavajte pokyny pre kontrolu vlihkosti
podkladu a pre polozZenie podlahy na podlahové kurenie.

Nespravna instaldcia sposobi stratu platnosti zaruky.

8) Spravne Cistenie a starostlivost — Tieto zaruky platia len vtedy, ak bola podlaha riadne ¢istend a udrziavana. Mokra
udrzba je Uplne zakdzana, iba vihky mop.

9) Spravna udrzba - Povrchova Uprava je ochrannym naterom, ktory pokryva vrchnu vrstvu.

V¢asna udrzba povrchovej Upravy zarucuje dlhodobd Zivotnost podlahy. Nespravna udrzba povrchovej Gpravy spdsobi
neplatnost tejto zaruky.

10) Lamely su starostlivo kontrolované pocas vyrobného procesu.

Konecna kontrola po dodani pred pokladkou je zodpovednostou zdkaznika.

Dodavatel neprebera Ziadnu zodpovednost za naklady na instalaciu, ak zdkaznik nedodrzal vyssSie uvedené pravidlo.
11) Vyroba nerudi za rozdiel v odtieni alebo farbe medzi vzorkami/fotografiami a skuto¢nou podlahou

1) od sarze k Sarzi; 2) vyplyvajlice z vymeny Casti vasej podlahy; 3) vyplyvajlce z rozdielneho veku a histérie toho
istého referenéného produktu/Sarze. D4 sa oCakavat urcitd odchylka vo farbe a vzore a nepovazuje sa za chybu.

12) Vyroba nezodpoveda a nebude akceptovat reklamdcie za instalaciu nespravneho materialu, vizualne chybného
materialu alebo materialu, ktory nesplia o¢akdvania zakaznika z hladiska konzistencie odtieria alebo variacii.
Instalacia materialu by sa mala povaZovat za potvrdenie vzoru, farby, vzhladu a vsetkych ostatnych vizualnych
faktorov vratane, ale nie vyluc¢ne, pravouhlosti a hrubky.

13. Zaruka sa vztahuje len na opravu alebo vymenu podlahy. Akdkolvek dalSia zodpovednost je vylucend, ak to zékon
pripusta. Vyrobca nezodpoveda Ziadnym spdsobom za Ziadne nasledné skody, ako napriklad prerusenie prevadzky,
naklady na stahovanie, stratu zisku a pod.

14. PouZitie v domdcnosti - krytie zaruky bude nasledovné:

0-2 roky: 100 % podlahovych vyrobkov na vymenu + naklady na odstranenie alebo instalaciu

3-6 rokov: 100 % podlahovych vyrobkov na vymenu (bez nakladov na odstranenie alebo instalaciu)
7-10 rokov: 50 % podlahovych vyrobkov na vymenu (bez ndkladov na odstranenie alebo instalaciu)
15. PouZitie v komerénych priestoroch - krytie zaruky bude nasledovné:

0-2 roky: 100 % podlahovych vyrobkov na vymenu + naklady na odstranenie alebo instalaciu

3-5 rokov: 50 % podlahovych vyrobkov na vymenu (bez ndkladov na odstranenie alebo instalaciu)
Vylucenia:

1. Problémy v dbsledku vihkosti, plesni, alkalickych latok, hydrostatického tlaku, roztaznosti a kontrakcia medzi
lamelami/dlazdicami.

2. Poskodenie v dosledku vystavenia nadmernému teplu, chladu alebo suchu. (Odporica sa, aby relativna vihkost v
domacnosti zostala pocas celého roka v zdravom rozmedzi 30 — 60 %. UdrZiavanie vlhkosti v tomto rozsahu méze
vyzadovat pouzitie odvlh¢ovaca alebo zvlh¢ovaca v zavislosti od klimatickych podmienok).

3. Poskodenie spdsobené nepravidelnostami v podklade, nespravnou pripravou podkladu alebo nevhodnym pouzitim
podkladovych materialov.

4. Poskodenie sposobené lepidlom alebo paskou, Skvrnami, Skrabancami, ryhami, Skrabancami, prepichnutiami,
roztrhnutiami, rezmi, priehlbinami, popaleninami, nehodami, nedostatkom spravnych opierok nabytku; nespravne
skladovanie a manipuldcia alebo nehoda, ako je poZiar, povoden (tieZ netesnosti vo vodovodnom potrubi, ako je
pretecenie umyvadiel alebo podobné poskodenie vodou) alebo zneuZivanie.
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5. Strata lesku v priebehu ¢asu je v sulade s beznym opotrebovanim a nie je chybou.

6. Vyrobca nerudi za to, ze vinylové produkty sa budu zhodovat alebo ladit s ¢astami interiéru ako nabytok, oblozZenie,
skrinky, zabradlia atd".

7. Nespokojnost, problémy alebo poskodenie spésobené pouzitim nevhodnych instalaénych néastrojov a/alebo
materidlov.

8. Nedodrzanie pokynov na instalaciu a pokynov na udrzbu podla odporuicani vyrobcom. Vyrobca nemdze prevziat
zodpovednost za vhodnost materidlu podlahy a sprievodné produkty pre kazdu jednotlivi instalaciu, pretoZze vyrobca
nema Ziadnu kontrolu na spravnu aplikaciu instalatora. Ak ma jednotlivy kus pochybnosti o vzhlade alebo rozmeroch,
instalatér by ho nemal pouzit.

Vyrobca opravi alebo vymeni podlahu jedenkrat pocas Zivotnosti zaruky.



